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CUIDADO DE LAS ENCIMERAS

Las encimeras de Stone Italiana no absorben, pero se recomienda eliminar las eventuales 
manchas en un plazo de 16 horas.

Para mantener la encimera siempre en las mejores condiciones, se recomienda prestar 
especial atención durante las fases de mantenimiento.

SE DESACONSEJA
- El uso de sustancias alcalinas
 (desengrasantes a base de lejía o productos para el cuidado del horno).
- El uso de alcohol o solventes.
- El uso de paños excesivamente abrasivos.
- Sustancias con ácido fluorhídrico.

SE RECOMIENDA
- Utilizar SILICONE REFINER para alisar las uniones de silicona fresca.
- Realizar una correcta limpieza después de la colocación.
- Usar detergentes neutros como CLEAN&SHINE.

MANUTENZIONE DEI TOP

Con la expresión mantenimiento ordinario se entienden todas las operaciones de 
limpieza cotidiana. Esta operación es fundamental, ya que permite conservar el aspecto y 
las características del material a lo largo del tiempo. Para esta operación es esencial utilizar 
detergentes neutros, que no dejen residuos y que respeten el material.

Para realizar esta operación, se recomienda utilizar CLEAN&SHINE o DEEPCLEAN.            

PARA QUÉ SIRVEN

CLEAN&SHINE
- Permite mantener el material en perfecto estado a lo largo del tiempo.
- Limpia eficazmente, respetando todas las superficies de contacto.
- Se puede utilizar en todos los materiales.
- CLEAN&SHINE se puede integrar en los protocolos HACCP.

DEEPCLEAN
- Elimina eficazmente las incrustaciones calcáreas, sin dejar rastros ni halos.
- Limpia a fondo todas las superficies.
- Es un detergente ácido. 
 No se debe utilizar en encimeras con insertos de nácar.

Para una correcta aplicación de los productos, respete las indicaciones de la etiqueta.

CÓMO UTILIZARLOS

PASO 1:
Pulverice el producto sobre 
la superficie, manteniendo el 
frasco en posición vertical a 
aproximadamente 20-30 cm 
del punto de aplicación.

PASO 2:
Repase la zona con un paño 
suave.

in partnership with in partnership with 



4 5

LAVADO DE RESTAURACIÓN

El lavado de restauración se debe realizar si es necesario eliminar sedimentos superficiales, 
halos e incrustaciones calcáreas. 

Para realizar esta operación, se recomienda utilizar DETERDEK PRO.

TABLA DE MANCHAS

Evite absolutamente los detergentes altamente alcalinos (amoníaco, lejía, sosa, etc.), 
especialmente si se utilizan por períodos prolongados.

PARA QUÉ SIRVE

- Elimina las incrustaciones calcáreas.
- Elimina la pátina derivada del uso de la encimera.

Rendimiento: diluido en una relación de 1:5, el producto tiene un 
rendimiento de hasta 20 m2/l.

SILICONA ZEROSIL

BEBIDAS GASIFICADAS Y ZUMOS

SR95

ORINA/VÓMITO

CAFÉ/VINO

SANGRE

TINTA/ROTULADOR

NICOTINA

TINTE PARA EL CABELLO

HERRUMBRE NORUST

INCRUSTACIONES CALCÁREAS, MARCAS DE ALUMINIO DEEPCLEAN O DETERDEK PRO

GRASA

CLEAN&SHINE

CAFÉ

HELADO

SANGRE

TINTA/ROTULADOR

NICOTINA

MANCHAS Y HALOS

TINTE PARA EL CABELLO

CERAS CLEAN&SHINE

RESTAURACIÓN ESTÉTICA POR DESGASTE

Se trata de operaciones que se realizan ocasionalmente y tienen la función de restau-
rar las superficies cuando sufren daños mecánicos o químicos que provocan signos de 
desgaste y opacidad. En este caso, se recomienda contactar con un profesional para 
realizar una restauración completa. En alternativa, contacte con el servicio de asisten-
cia técnica Fila, a la dirección consulenzatecnica@filasolutions.com 

CÓMO UTILIZARLO

PASO 1:
Moje la 
superficie 
con agua.

PASO 2:
Diluya 
DETERDEK PRO 
en una 
relación de 1:5.

PASO 3:
Distribuya la 
solución sobre 
el material.

PASO 4:
Deje actuar 
durante 4-5 
minutos y, a 
continuación, 
frote la zona 
con una esponja 
Scotch Brite.

PASO 5: 
Recoja los 
residuos y 
enjuague con 
agua limpia.
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Para una correcta aplicación de los productos, respete las indicaciones de la etiqueta.Para una correcta aplicación de los productos, respete las indicaciones de la etiqueta.
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En casos especiales, contacte con: 
FILA - info@filasolutions.com

STONE ITALIANA - assistenzacliente@stoneitaliana.com

FAQ - ENCIMERAS STONE ITALIANA

¿SE PUEDE CORTAR SOBRE LA ENCIMERA?
Il materiale resiste all’abrasione ma si consiglia sempre, per il taglio di alimenti, l’impiego di 
un tagliere. Il piano NON si graffia ma il metallo può lasciare segni.

¿SE PUEDE APOYAR LA OLLA RECIÉN SACADA DEL HORNO O DE LOS QUEMADORES 
DIRECTAMENTE SOBRE LA ENCIMERA?
Los materiales Stone Italiana a base de cuarzo resisten el calor seco hasta 140°C, mientras 
que los materiales Cosmolite® resisten hasta 180°C. Para mantener el calor de cocción 
normal de los alimentos, los diferentes tipos de ollas disponibles en el mercado desarrollan 
temperaturas muy elevadas. Por lo tanto, al igual que con todos los materiales para encimeras 
de cocina, siempre se debe apoyar la olla caliente (incluidas las cafeteras y fuentes pírex) 
sobre un apoyaollas y nunca directamente sobre la encimera: el choque térmico derivado 
podría provocar la rotura de esta última.

¿LA ENCIMERA PUEDE ALTERARSE CON EL TIEMPO?
No, el material Stone Italiana está elaborado para permanecer inalterado a lo largo del 
tiempo, siempre que se sigan las instrucciones de Stone Italiana para su mantenimiento.

¿QUÉ DEBO EVITAR UTILIZAR PARA EL MANTENIMIENTO DE LA ENCIMERA?
• Productos alcalinos y ácidos fuertes concentrados.
• Desencerantes fuertes, detergentes fuertes, productos con elevado contenido de  
 disolvente, alcohol, acetona, productos alcalinos, quitamanchas.
• Detergentes con hipoclorito de sodio como principio activo (por ejemplo, Amuchina). 
 Estos productos pueden provocar un blanqueo irreversible de las superficies.
• Detergentes con jabón de Marsella o componentes silicónicos 
 (etiquetados como polisiloxano).
• Lava-encera. Estos productos pueden formar una pátina opaca permeable a la   
 suciedad en las superficies BRILLANTES y provocar un blanqueo irreversible en 
 las superficies ESTRUCTURADAS.

¿ES NECESARIO DESINFECTAR LAS ENCIMERAS?
Los productos Stone Italiana tienen una absorbencia cercana a cero y, por lo tanto, no retienen 
la suciedad: las manchas se eliminan con un detergente, mientras que todas las bacterias se 
eliminan de la superficie con desinfectantes sin hipoclorito de sodio. Los productos se pueden 
usar diluidos.
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STONE ITALIANA S.P.A.
SURFACE DESIGN AND TECHNOLOGY SINCE 1979 

Via Lavagno, 213 - 37040 Zimella - Verona Italy
stone@stoneitaliana.com - www.stoneitaliana.com - www.cosmolite.com
Tel +39.0442 715715 - Fax +39.0442 715000


